OZ Camp Wonderland, Rezedová 5, 821 01 Bratislava, tel: +421/2/43633532,  www.class.sk


Všeobecné a záručné podmienky účasti na detských denných táboroch

1.  Vznik zmluvného vzťahu

Zmluvný vzťah medzi objednávateľom na jednej strane a dodávateľom (ďalej len OZ) na druhej strane vzniká prijatím podpísaných všeobecných a záručných podmienok o tábore a zaplatení poplatku v plnej výške.  Ak objednávateľ všeobecné a záručné podmienky nevráti a nezaplatí poplatok  do 10 dní odo dňa ich doručenia z OZ, rezervácia sa ruší.

2.  Povinnosti a práva objednávateľa (rodiča)

a) Odovzdať riadne vyplnené všeobecné a záručné podmienky a zaplatiť poplatok v plnej výške. K úhrade poplatku nebude OZ účastníka vyzývať. Objednávateľ je povinný uhradiť všetky materiálne škody, ktoré úmyselne spôsobí jeho dieťa v tábore a to ešte počas jeho trvania.

b) Objednávateľ zodpovedá za úplné a pravdivé údaje vo všeobecných a záručných podmienkach. Ak vo všeobecných a záručných podmienkach neuvedie všetky údaje, účastník tábora nebude poistený z viny objednávateľa, ktorý tak nesie všetky následky v prípade poistnej udalosti.

3.  Povinnosti a práva OZ

a)  OZ je povinné dodržať všetky podmienky uvedené vo Všeobecných a záručných podmienkach účasti na detských táboroch.

b)  Ak je OZ nútené v prípade nepredvídaných skutočností alebo neobsadení tábora zmeniť podmienky alebo zrušiť tábor, navrhne objednávateľovi zmenu všeobecných a záručných podmienok. Ak objednávateľ so zmenou nesúhlasí, OZ mu vráti celú úhradu.

c)  Ak Objednávateľ do 30 dní pred začatím tábora nezaplatí poplatok, OZ má právo odstúpiť od všeobecných a záručných podmienok pri dodržaní stornovacích podmienok.

d)  V prípade opakovaného či hrubého porušenia táborového poriadku (alkohol, cigarety, drogy, agresivita, neslušné správanie a pod.) môže OZ predčasne ukončiť dieťaťu pobyt a poslať ho domov na náklady objednávateľa.

e)  Ak objednávateľ predčasne ukončí, alebo krátkodobo preruší pobyt dieťaťa z akýchkoľvek dôvodov, má nárok na vrátenie čiastky za nevyčerpanú stravu.

f)  Deti pri nástupe do tábora odovzdajú vedúcim mobilné telefóny a budú ich môcť používať len vo vyhradených hodinách po skončení programu.


      V nevyhnutnom prípade je možné dieťa kedykoľvek kontaktovať cez vedúceho tábora –    
       tel. 0903 969 204, alebo v pracovné dni aj cez Class – jazykovú školu tel 02/ 43 63 35 32

4.  Ochorenie detí v tábore

a)  Pri predčasnom ukončení tábora z dôvodu ochorenia dieťaťa vznikne objednávateľovi nárok iba na vrátenie čiastky za nevyčerpanú stravu.

b)  Poplatky za zdravotné služby, lieky a zdravotnícky materiál nesúvisiace s poskytnutím prvej pomoci v zmysle príslušnej vyhlášky je povinný objednávateľ uhradiť OZ ešte v priebehu tábora.

5.  Odstúpenie od všeobecných a záručných podmienok, storno poplatky


Ak sa objednávateľ rozhodne jednostranne od všeobecných a záručných podmienok odstúpiť, je povinný uhradiť OZ nasledovné zmluvné pokuty:

· menej ako 3 dni pred nástupom - 100 % z ceny tábora

· 10 - 4 dni pred nástupom – 90% z ceny tábora

· 30 - 11 dní pred nástupom – 50% z ceny tábora

· viac ako 31 dní – 20% z ceny tábora

V prípade ochorenia dieťaťa a predložení dokladu o PN, vrátime objednávateľovi poplatok znížený o 20%.

6.  Poistenie

a.           Dieťa je v detskom tábore poistené pre prípad úrazu.

b.  
OZ ani jeho pracovníci a vedúci nezodpovedajú za vreckové, ani osobné veci detí 
(oblečenie, obuv, mobilné telefóny). Nie sú povinní riešiť ich stratu, či zabezpečovať 
ich vrátenie. Stratené veci OZ neposiela, objednávateľ si ich môže vydvihnúť 
v sídle OZ do 10.IX. v danom roku.

7.  Čas príchodu a odchodu dieťaťa do a z denného tábora



Denný tábor začína každý deň o 9:00 a končí o 17:00. 



Objednávateľ môže deti priviesť v čase od 8:30 do 9:00 a vyzdvihnúť si ich v 


čase od 17:00 do 17:30.



Ak má objednávateľ záujem vodiť dieťa do tábora skôr, či vyzdvihovať ho neskôr, má   

možnosť o to požiadať v prihláške. Ak tak objednávateľ urobí, každá začatá polhodina, 

ktorú dieťa strávi v tábore navyše, bude spoplatnená sumou  1EUR.



Ak objednávateľ nepožiada o túto možnosť v prihláške, ale aj napriek tomu ju bude 

chcieť využiť, je potrebné to oznámiť deň vopred a v tomto prípade bude každá 


začatá polhodina navyše spoplatnená sumou 2EUR.

8.  Záverečné ustanovenia


Objednávateľ potvrdzuje svojím  podpisom, že sú mu Všeobecné a záručné podmienky 
známe, rozumel im, súhlasí s nimi a v plnom rozsahu ich prijíma.

Meno a priezvisko dieťaťa: ..........................................................................................................

V .............................
dňa .....................

               

…...............................................................
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 Za OZ Camp Wonderland



 Podpis rodiča /zodpovedného zástupcu
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